
 

 

     Jatis Mobile (JATI) Bekerjasama dengan Tencent Cloud Menghadirkan 

Layanan Cloud untuk Semua Sektor Industri di Indonesia 
 

 
Acara Seremonial Penandatanganan Kerjasama antara Jatis Mobile (JATI) dan Tencent Cloud yang berlangsung di 

Gedung Graha Orange, Kantor Pusat Jatis Mobile. 

 



 

 

Jakarta, 22 September 2023 - Jatis Mobile (JATI) mengumumkan kemitraan strategisnya dengan 

Tencent Cloud, bisnis cloud dari perusahaan teknologi global Tencent untuk menyediakan layanan 

cloud yang stabil dan aman untuk untuk menyediakan layanan cloud yang stabil dan aman untuk 

berbagai industri dan membantu bisnis dalam mengatasi tantangan digital di Indonesia. 

 

Sebagaimana diketahui, Jatis Mobile (JATI) resmi mencatatkan saham perdana atau IPO (initial public 

offering) di Bursa Efek Indonesia dengan kode emiten “JATI” pada tanggal 8 Mei 2023. Hingga saat 

ini Jatis Mobile (JATI) terus berupaya untuk mengembangkan bisnisnya dalam melayani kebutuhan 

Enterprise dari berbagai sektor industri melalui kerja sama dengan berbagai pihak. Salah satunya 

adalah dengan Tencent Cloud.  

 

Tencent Cloud adalah bisnis komputasi awan milik Tencent, perusahaan internet dan teknologi 

terkemuka dunia dengan keahlian kuat dalam game, teknologi audio dan video, serta layanan 

FinTech. Saat ini, Tencent Cloud menyediakan lebih dari 400 teknologi dan solusi konektivitas yang 

mendukung transformasi digital tingkat perusahaan melalui jaringan infrastruktur globalnya, yang 

mencakup lebih dari 26 wilayah geografis dan 70 zona ketersediaan, termasuk dua pusat data di 

Jakarta, Indonesia.  

 

Di tengah tren semakin meningkatnya penggunaan teknologi cloud di era modern, perusahaan-

perusahaan di Tanah Air masih menghadapi berbagai hambatan dan kendala dalam melakukan 

transformasi digital. Salah satu keuntungan utama komputasi awan adalah skalabilitas. Bisnis di 

Indonesia terus tumbuh dan berkembang, sehingga para pelaku bisnis membutuhkan infrastruktur 

TI yang dapat dengan cepat beradaptasi terhadap perubahan. Komputasi awan memungkinkan bisnis 

meningkatkan atau menurunkan sumber daya TI mereka sesuai kebutuhan dengan cepat dan mudah 

tanpa harus berinvestasi pada hardware dan software yang mahal. Oleh karena itu, kerjasama ini 

menjadi langkah strategis bagi Jatis Mobile (JATI) mengoptimalkan perjalanan digital Indonesia, 

melihat peningkatan adopsi cloud yang signifikan dalam lingkup bisnis skala enterprise. Dengan 

pengalaman melayani lebih dari 500 klien korporasi, Jatis Mobile (JATI) percaya dapat menghadirkan 



 

 

layanan cloud untuk semua sektor industri di Indonesia yang mudah digunakan (usability), efisien 

secara biaya, dengan konektivitas yang handal, dan dukungan terbaik. 

 

Selain layanan Cloud, kolaborasi ini menghadirkan eKYC (Electronic Know Your Customer) dan solusi 

layanan SuperApp melalui Tencent Cloud Mini-Program Platform. Layanan eKYC membantu 

memberikan solusi verifikasi identitas yang efisien dan akurat untuk memastikan keamanan bisnis 

dan dapat dengan mudah diintegrasikan melalui SDK aplikasi, HTML5, atau API. Sementara itu, 

Platform Mini-Program Tencent Cloud menghadirkan platform seluler atau aplikasi web yang dapat 

menyediakan berbagai layanan, termasuk pembayaran dan pemrosesan transaksi keuangan yang 

mencakup semua perdagangan independen dan komunikasi platform online. Platform Program Mini 

Tencent Cloud menggunakan teknologi yang divalidasi oleh Weixin/WeChat, aplikasi komunikasi dan 

sosial terbesar di Tiongkok, dengan lebih dari 1,3 miliar pengguna aktif bulanan dan lebih dari 7 juta 

program mini didalamnya. 

 

Erik Rivai Ridzal, Direktur Utama Jatis Mobile, mengatakan, “Kolaborasi Solusi Cloud dengan 

Tencent Cloud diharapkan mampu memberikan alternatif kualitas terbaik, didukung oleh service 

terbaik yang telah 20 tahun dibangun oleh JATI bagi para pelaku bisnis enteprise. Solusi Cloud adalah 

awal perjalanan menarik JATI untuk selanjutnya dapat memberikan layanan SuperApp-as-a-Service 

berkualitas bagi klien large enteprise di Indonesia.  

 

Jimmy Chen, Vice President of Tencent Cloud International and Managing Director of Southeast 

Asia , menambahkan “Dengan pengalaman kami selama lebih dari 20 tahun dalam inovasi teknologi 

dan landasan infrastruktur yang kuat, kami senang dapat bekerja sama dengan Jatis Mobile dalam 

menyediakan layanan cloud yang berkinerja tinggi, cerdas, dan fleksibel bagi perusahaan-perusahaan 

di Indonesia. Melalui kolaborasi ini, kami berharap dapat lebih mempercepat perjalanan transformasi 

digital di berbagai industri di Indonesia”. 

 

 

-Selesai- 

 



 

 

Tentang PT Informasi Teknologi Indonesia Tbk. 

PT Informasi Teknologi Indonesia Tbk - Jatis Mobile (JATI) adalah perusahaan teknologi penyedia berbagai solusi, mulai 

dari solusi perpesanan dengan menawarkan rangkaian layanan yang lengkap (WhatsApp, SMS dan email), chat 

commerce, custom development, AI dan Chatbot dengan berfokus pada pasar enterprise (B2B) dan saat ini sedang 

mengembangkan pasar Small Medium Business. Jatis Mobile telah berdiri sejak tahun 2002 dengan total portofolio 

hingga lebih dari 500 klien korporat dan lebih dari 12.000 merchants Small Medium Business. 

 

Untuk informasi lebih lanjut hubungi : 

Erwin Setiawan 

Corporate Secretary 

PT Informasi Teknologi Indonesia Tbk (Jatis Mobile) 

aprian.setiawan@jatis.com 

https://jatismobile.com/id/ 

 

 

Tentang Tencent Cloud 

Tencent Cloud, salah satu perusahaan cloud terkemuka di dunia, berkomitmen untuk menciptakan solusi inovatif untuk 

menjawab tantangan dan memungkinkan transformasi digital untuk berbagai industri. Melalui infrastruktur global kami 

yang luas, Tencent Cloud menyediakan produk dan layanan cloud terdepan yang stabil dan aman bagi bisnis di seluruh 

dunia, memanfaatkan kemajuan teknologi seperti cloud computing, analitik Big Data, AI, IoT, dan keamanan jaringan. Ini 

adalah misi konstan kami untuk memenuhi kebutuhan seluruh industri, termasuk bidang game, media dan hiburan, 

keuangan, kesehatan, properti, ritel, perjalanan dan transportasi. 

 

Untuk pertanyaan media hubungi : 

Denize Chan 

Tencent Cloud International 

denizechan@tencent.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:aprian.setiawan@jatis.com
https://jatismobile.com/id/


 

 

 

Jatis Mobile (JATI) Collaborates with Tencent Cloud to Provide Cloud Services 

for All Industrial Sectors in Indonesia 
 

 
Ceremonial Event for the Signing of Collaboration between Jatis Mobile (JATI) and Tencent Cloud occurred at the 

Graha Orange Building, Jatis Mobile Head Office. 

 



 

 

Jakarta, September 22, 2023 - Jatis Mobile (JATI) announced its strategic partnership with Tencent 
Cloud, the cloud business of global technology company Tencent, to provide stable and secure cloud 
services for various industries and help businesses overcome digital challenges in Indonesia. 
 

As is known, Jatis Mobile (JATI) officially listed its initial shares or IPO (initial public offering) on the 

Indonesia Stock Exchange with the issuer code "JATI" on May 8, 2023. Until now, Jatis Mobile (JATI) 

continues to strive to develop its business in serving the needs of various companies in the industrial 

sector through collaboration with various parties, including Tencent Cloud. 

 

Tencent Cloud is the cloud computing business of Tencent, a world-leading internet and technology 
company with strong expertise in games, audio and video technologies, and FinTech services. 
Currently, Tencent Cloud provides more than 400 technologies and connectivity solutions that 
support enterprise grade digital transformation through its global infrastructure network, covering 
more than 26 geographic areas and 70 availability zones, including two data centers in Jakarta, 
Indonesia.  
 

Amid the increasing trend of using cloud technology in the modern era, companies in the country still 

face various obstacles and obstacles in carrying out digital transformation. One of the main 

advantages of cloud computing is scalability. Businesses in Indonesia continue to grow and develop, 

so businesses need an IT infrastructure that can quickly adapt to change. Cloud computing allows 

businesses to scale up or down their IT resources as needed quickly and easily without investing in 

expensive hardware and software. Therefore, this collaboration is a strategic step for Jatis Mobile 

(JATI) to optimize Indonesia's digital journey, seeing a significant increase in cloud adoption in the 

scope of enterprise-scale businesses. With experience serving more than 500 corporate clients, Jatis 

Mobile (JATI) believes it can provide cloud services for all industrial sectors in Indonesia that are easy 

to use (usability), cost-efficient, reliable connectivity, and the best support. 

 

In addition to Cloud services, this collaboration presents eKYC (Electronic Know Your Customer) and 

SuperApp-as-a-service solution via Tencent Cloud Mini-Program Platform. eKYC services help provide 

efficient and accurate identity verification solutions to ensure business security and can easily be 

integrated through application SDKs, HTML5, or APIs. Meanwhile, the  Tencent Cloud Mini-Program 



 

 

Platform presents a mobile platform or web application that can provide various services, including 

payment and financial transaction processing that includes all independent trading and online 

platform communication. The Tencent Cloud Mini-Program Platform is using technology validated by 

Weixin/WeChat, the largest communication and social application in China, with over 1.3 billion 

monthly active users and more than 7 million mini programs . 

 

Erik Rivai Ridzal, President Director of Jatis Mobile, said, "Our collaboration with Tencent Cloud is 

expected to provide the best quality alternative, supported by the best service that JATI has built for 

business people for 20 years. Cloud solutions are the beginning of JATI's exciting journey to further 

provide quality SuperApp services for large enterprise clients in Indonesia." 

 

Jimmy Chen, Vice President of Tencent Cloud International and Managing Director of Southeast 

Asia , added, "With our 20+ years of experience in technological innovation and a strong 

infrastructure foundation, we are pleased to join hands with Jatis Mobile to provide Indonesian 

enterprises with high-performing, intelligent, and flexible cloud services. Through this collaboration, 

we look forward to further accelerating the digital transformation journey across different industries 

in Indonesia." 

 

 

-end- 

 
About PT Informasi Teknologi Indonesia Tbk. 

PT Informasi Teknologi Indonesia Tbk - Jatis Mobile (JATI) is a technology company that provides various solutions, ranging 

from messaging solutions by offering a complete range of services (WhatsApp, SMS and email), chat commerce, custom 

development, AI and Chatbot with a focus on the enterprise (B2B) market and is currently developing the Small Medium 

Business market. Jatis Mobile was established in 2002 with a total portfolio of over 500 corporate clients and over 12,000 

Small Medium Business merchants. 

 

For more information, please contact: 

Erwin Setiawan 

Corporate Secretary 



 

 

PT Informasi Teknologi Indonesia Tbk (Jatis Mobile) 

aprian.setiawan@jatis.com 

https://jatismobile.com/id/ 

 

 

 

About Tencent Cloud 

Tencent Cloud, one of the world's leading cloud companies, is committed to creating innovative solutions to address 

challenges and enable digital transformation for various industries. Tencent Cloud provides stable and secure leading-

edge cloud products and services to businesses worldwide through our extensive global infrastructure, leveraging 

technological advancements such as cloud computing, Big Data analytics, AI, IoT, and network security. Our constant 

mission is to meet the needs of entire industries, including gaming, media and entertainment, finance, healthcare, 

property, retail, travel and transportation. 

 

For media enquiry, please contact: 

Denize Chan 

Tencent Cloud International 

denizechan@tencent.com 
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