
 

Dipercaya Pelanggan Selama 20 Tahun, Jatis Mobile Melangkah ke Masa Depan dengan 

Mengembangkan Lini Bisnis dan Berinovasi dalam Pengembangan Teknologi Terkini. 

 

 

20 years of Collaboration: A Celebration of Excellence Jatis Mobile, bertempat di Financial Hall - Graha CIMB Niaga   
(Jajaran Direksi dan Management Team – Sri Bagus W (Chief of Enterprise), Asrul A. Ali (Wakil Direktur Utama), Yuliana 

(Direktur), Erik Rivai Ridzal (Direktur Utama), Eko Adi S (Chief of AI/Omni Channel), Roidinal Ridzal (Chief of Small 
Medium Business (SMB) (dari kiri ke kanan)) 

  

Jakarta, 5 April 2023 - PT Informasi Teknologi Indonesia - Jatis Mobile adalah perusahaan teknologi penyedia berbagai 

solusi, mulai dari solusi perpesanan dengan menawarkan rangkaian layanan yang lengkap (WhatsApp, SMS dan email), 

chat commerce, custom development, AI dan Chatbot dengan berfokus pada pasar enterprise (B2B) dan saat ini sedang 

mengembangkan pasar Small Medium Business. 



 

Dalam perjalanannya memberikan layanan selama 20 tahun di berbagai sektor industri, Jatis Mobile telah berkolaborasi 

dengan banyak klien dan mitra bisnis untuk dapat tumbuh bersama. Sebagai wujud rasa syukur dan terima kasih, Jatis 

Mobile mengadakan acara Buka Bersama dengan tema 20 years of Collaboration: A Celebration of Excellence yang 

dilaksanakan di Financial Hall - Graha CIMB Niaga, Jakarta dan turut mengundang para klien serta mitra bisnis untuk 

bergabung pada acara tersebut. 

Pada acara ini, Jatis Mobile juga menyampaikan informasi terbaru terkait pengembangan bisnisnya untuk tetap dapat 

melayani berbagai sektor industri dengan layanan berbasis teknologi. Jatis Mobile menghadirkan 3 pilar bisnis utama, 

yaitu Enterprise Business, AI & Omnichannel, dan Small Medium Business yang dapat melayani klien korporasi maupun 

pelaku UMKM. Selain itu, Jatis Mobile juga mempublikasikan rencana program IPO (Initial Public Offering) yang akan 

segera dilaksanakan pada tahun ini untuk mendukung strategi jangka panjang perusahaan. 

Erik Rivai Ridzal, Direktur Utama Jatis Mobile menjelaskan, “Bulan Ramadan merupakan momen yang berkesan dan 

penuh rasa kebersamaan, oleh karena itu kami memanfaatkan momentum ini dengan mengundang serta memberikan 

penghargaan kepada para klien dan mitra bisnis yang telah hadir pada acara buka bersama ini. Melalui acara buka 

bersama ini, kami ingin memberikan apresiasi, rasa syukur, dan terima kasih kami atas kolaborasi yang telah dibangun 

selama 20 tahun serta kepercayaan yang diberikan kepada Jatis Mobile sehingga kami dapat tumbuh bersama.” 

“20 tahun bukanlah perjalanan yang mudah bagi kami untuk membangun bisnis bersama klien dan mitra bisnis. Namun, 

komitmen dan dukungan yang sentiasa kami dapatkan dari mereka yang menjadikan Jatis Mobile menjadi salah satu 

perusahaan teknologi yang mampu bertahan bahkan terus bertumbuh selama 20 tahun”. 

Sebagai perusahaan teknologi yang telah berdiri selama 20 tahun, dengan total portofolio hingga lebih dari 500 klien 

korporat, Jatis Mobile memiliki kualitas layanan kelas dunia yang telah melayani berbagai sektor industri seperti financial 

service, pemerintahan, layanan kesehatan, retail, FMCG, Logistik, e-commerce, dan berbagai sektor lain. Dengan 

pengalaman panjang dalam solusi perpesanan, custom development, dan digital distribution channel, pada tahun 2018, 

WhatsApp from Meta menggandeng Jatis Mobile menjadi salah satu pionir (BSP) Business Solution Provider WhatsApp 

Business Platform di Indonesia. Banyak klien Jatis Mobile yang telah memanfaatkan layanan WhatsApp Business platform 

ini, termasuk di antaranya adalah Government Institution seperti Bank Indonesia.  Semua capaian Jatis Mobile didukung 



 

oleh aset paling berharga yang dimiliki Jatis Mobile, yaitu Sumber Daya Manusia dengan talenta terbaik di industri seperti 

programmer, IT support, pengembangan bisnis, pemasaran, layanan pelanggan, dan berbagai posisi lainnya. 

 

-selesai- 

Tentang PT Informasi Teknologi Indonesia  

PT Informasi Teknologi Indonesia - Jatis Mobile adalah perusahaan teknologi penyedia berbagai solusi, mulai dari solusi perpesanan 

dengan menawarkan rangkaian layanan yang lengkap (WhatsApp, SMS dan email), chat commerce, custom development, AI dan 

Chatbot dengan berfokus pada pasar enterprise (B2B) dan saat ini sedang mengembangkan pasar Small Medium Business. Jatis Mobile 

telah berdiri sejak tahun 2002 dengan total portofolio hingga lebih dari 500 klien korporat.  

 

Untuk informasi lebih lanjut hubungi : 

Erwin Setiawan    

Corporate Secretary 

PT Informasi Teknologi Indonesia (Jatis Mobile) 

aprian.setiawan@jatis.com 


